
STEPINSIDE

Digitalisierung, Wirtschaft 4.0 – der tech-
nische Wandel ist überall greifbar. Auch 
der Mittelstand kann von den sich bieten-
den Chancen profitieren. STEP begleitet 
Sie partnerschaftlich auf diesem Weg.  

Die Zukunft kommt – garantiert. Deshalb 
haben wir den Schwerpunkte der dies-
jährigen Ausgabe von STEP INSIDE auf 
Cloud Services und – als ein Beispiel für 
den Wandel – auf das Zusammenwachsen 

von Telekommunikation und IT gelegt. Was 
sich dagegen nicht gewandelt hat, sind die  
Werte, die uns seit über 30 Jahren moti-
vieren: Lesen Sie gleich auf S. 2, was wir 
unter we care about IT verstehen. 
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we take care of IT
Nachhaltigkeit und Ganzheitlichkeit sind auch für 
moderne IT-Services wichtige und lohnende Werte

we take care of IT – schon seit einer Weile 
präsentiert sich STEP mit diesem Claim.  
Er drückt in ganz prägnanter Form die 
Philosophie aus, die nun schon seit über 
30 Jahren hinter unserem Unternehmen 
steht, zu Deutsch: Wir kümmern uns 
um IT. Und so einfach dieser Spruch da-
herkommt, verbirgt sich dahinter doch 
mehr, als man auf den ersten Blick mei-
nen könnte. 

we

Wir kümmern uns: Bei STEP arbeiten alle 
als Team und im Team. Jede Mitarbeiterin 
und jeder Mitarbeiter trägt daher auf seine 
Weise und an seiner Stelle zur funktionie-
renden IT unserer Kunden und damit zur 
Kundenzufriedenheit bei. Ganz gleich, ob 
in der Technik, ob im Vertrieb oder in der 
Buchhaltung – jede und jeder ist an sei

ner Stelle Teil des Teams und sorgt sich in 
jeweils seinem Bereich um unsere Kunden 
und deren IT. Das Zusammengehörigkeits-
gefühl stärken wir regelmäßig in diversen 
Mitarbeiter-Events über das ganze Jahr 
hinweg. 

take care

Wir kümmern uns – mit diesem zentralen 
Punkt verbindet sich viel mehr, als auf den 
ersten Blick zu erkennen ist: Wir erfüllen 
unsere Aufgaben mit Sorgfalt und Engage-
ment, weil uns der Erfolg unserer Arbeit 
am Herzen liegt. Wir arbeiten umfassend 
und vorausschauend, und dies auch des-
halb, weil es die Komplexität moderner 
IT erfordert. Und schließlich zielt unsere 
Arbeit auf einen nachhaltigen und lang-
fristigen Kundennutzen und Kundenerfolg 
ab, nicht auf eine kurzfristige Symptom-
behandlung.

… of IT

Die kleine Sprachspielerei sei uns zum 
Abschluss gestattet: IT steht nicht nur 
für „Information Technology“, sondern 
(gewandelt in Kleinbuchstaben) als „it“ 
auch einfach für ein „das“ – wir kümmern 
uns darum. Denn IT hat heute so viele Be-
reiche unseres Lebens und Arbeitens er-
fasst, dass sich das einstige Spezialgebiet 
der IT längst als grundlegendes Werkzeug 
und Arbeitsmittel etabliert hat, das aus 
unserer Welt nicht mehr wegzudenken ist. 
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STARFACE Comfortphoning
Auch Telefonie wird zusehends ein IT-Thema — 
mit deutlichen Vorteilen bei Kosten und Komfort

Mit STARFACE bietet STEP seit 2016 
moderne All-IP-Telefonanlagen an, mit 
denen Unternehmen schnell und güns-
tig zu einer zukunftssicheren, flexiblen 
und komfortablen Telefonie-Lösung 
kommen.

Die Telefonanlagen von STARFACE 
sind komplett softwarebasierte Lö-
sungen, die je nach Einsatzbereich 
vorinstalliert in einer Appliance, in 
einer Virtuellen Maschine oder als 
reine Cloud-Lösung genutzt werden 
können. Der Clou daran: Je nach An-
wendungsszenario lassen sich diese 
Möglichkeiten auch flexibel kombinie-
ren. Zudem lassen sich die Linux-ba-
sierten Installationen bei Bedarf auch 
problemlos auf größere Appliances 
transferieren. 

Mehr als Telefonie 
STARFACE vereint klassische Telefonie 
mit Unified Communication & Collabora-
tion zu einer einheitlichen und benutzer-
freundlichen Kommunikations-Plattform. 
Die webbasierte Benutzeroberfläche ist 
intuitiv bedienbar und gibt allen Mitarbei-
tern Zugriff auf Telefonie, Fax, Voicemail, 
Instant Messaging etc. – auch für Außen-
dienst, Homeoffice oder Niederlassungen. 

Das System unterstützt neben diversen 
Verbindungstechnologien beliebige End-
geräte namhafter Hersteller und stellt 
zudem native Clients für Windows, Mac, 
iOS und Android bereit. Über Standard-
CTI-Inte grationen verbindet sich STAR-
FACE zudem mit zahlreichen CRM- und 
ERP-Systemen für noch mehr Produkti-
vität. 

STARFACE-Telefonanlagen sind in fünf 
verschiedenen Größen (bis zu 3000 Benut-
zer) erhältlich und können dank der Um-
zugsfreiheit zwischen den Betriebsarten 
dynamisch mit Ihrem Unternehmen wach-
sen. Und schließlich überzeugt STARFACE 
auch durch ein günstiges, transparentes 
Preismodell. 

Weitere Informationen

Ralf Ströbele
ITK-Systemberater
+49 7621 4057 26
rstroebele@stepnet.de

Unifi ed Communication 
and Collaboration mit 
STARFACE:
• Einfach zu bedienen und zu 

installieren

• Offen für Integrationen in 
CRM- und ERP-Systeme

• Plattformunabhängige Clients

• Flexibel und produktiv arbeiten 
und verwalten

• Zukunftssicher und komfortabel 
moderne All-IP-Telefonie 
nutzen

• Made in Germany 
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STEP Cloud Secure Mail 
Sichere E-Mail-Kommunikation dank STEP Cloud 
Secure Mail mit Anti-Viren- und Anti-Spam-Modul 

Nach wie vor ist E-Mail eines der meist-
genutzten Kommunikationsmittel und da-
her – leider – auch noch immer das größ-
te Einfallstor für Schadsoftware.

Der auf der Technologie des Marktfüh-
rers Barracuda beruhende STEP Cloud 
Secure Mail-Dienst (Anti-Viren- und An-
ti-Spam-Modul) überprüft den gesamten 
ein- und ausgehenden E-Mail-Datenver-
kehr Ihres Unternehmens und schützt 
Sie vor mailbasierten Bedrohungen und 
Datenlecks.

Schutz vor E-Mail-basier-
ten Bedrohungen
Durch den Schutz vor eingehender Mal-
ware, Spam, Phishing und Denial-of-Ser-
vice-Angriffen stellt das E-Mail Security 
Gateway sicher, dass die Produktivität 
nicht durch Angriffe beeinträchtigt wird. 
Leistungsstarke Richtlinien setzen detail-
lierte Anforderungen zur Kontrolle einge-
hender E-Mails um. 
Mit STEP Cloud Secure Mail lagern Sie 
CPU-intensive Aufgaben wie Antiviren- 
und DDos-Filterung einfach in die Cloud 
aus. Bedrohungen erreichen so gar nicht 
erst den inneren Perimeter. Der Dienst 
filtert schädliche E-Mails bereits heraus, 

bevor sie dem E-Mail Security Gateway vor 
Ort zugestellt werden. Dabei kann jeder 
einzelne Benutzer eine eigene Black- und 
Whitelist erstellen und individuell verwal-
ten.

Schutz sensibler Daten

Das Filtern ausgehender Daten schützt 
Ihr Unternehmen davor, sensible Daten zu 
verlieren, während gleichzeitig die Zustel-
lung regulärer Mail sichergestellt wird. 
Ausgehender Spam und Viren werden ge-
blockt, so dass Ihre Mail-Server-IP-Adres-
sen und -Domains nicht auf Spamblock-
listen eingetragen werden.

Weitere Informationen

Andreas Hurt
Leiter Vertrieb
+49 7621 4057 27
ahurt@stepnet.de

Jetzt kostenlos testen!
Profi tieren auch Sie von den Vorteilen einer effi zienten und sicheren E-Mail-Kom-
munikation – gerne zeigen wir Ihnen wie!  Rufen Sie an, um vier Wochen lang 
kostenlos STEP Cloud Secure Mail zu testen: 

+49 7621 4057 0

STEP Secure Mail im 
Überblick
• Sicherheitüberprüfung vor der 

Zustellung

• Eigene SPAM-Quarantäne mit 
Kontrolle durch die Benutzer

• Persönliches White- und
Blacklisting

• Ständige Aktualisierung des 
Anti-Viren-Moduls

• Mehrstufiger Anti-Spam-Filter 
mit Bayes-Klassifizierer, 
Online-Datenbank und Score 
Rating
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TERRA BACKUP und TERRA DRIVE
Zwei sichere Lösungen für Datensicherung und  
Datenaustausch – hosted in Germany!

Kostenlose Cloudspeicher-Dienste wie 
Dropbox, Google Drive oder Microsoft 
OneDrive sind vor allem bei Privatan-
wendern bekannt und beliebt. 

Für den geschäftlichen Einsatz empfiehlt 
sich dagegen der Einsatz eines professio-
nellen Tools bzw. ist sogar zwingend: Denn 
bei all diesen Diensten werden die Nut-
zerdaten unverschlüsselt übertragen und 
auf Servern außerhalb der EU abgelegt: 
Ein klares No-Go für personenbezogene 
Daten oder sensible Firmendokumente. 
Bei den beiden TERRA-Diensten dagegen 
werden die Daten sicher mit 256 Bit AES 
verschlüsselt übertragen und gespeichert, 
und zwar ausschließlich in deutschen Re-
chenzentren. 

TERRA BACKUP

Mit TERRA BACKUP realisieren Sie eine 
zuverlässige Off-Site-Datensicherung, die 
eine lokale Backupstrategie ideal ergänzt: 
Ihre Daten werden automatisiert gemäß 
Ihren individuellen Backup-Richtlinien in 

ein oder sogar mehrere Datacenter ge-
sichert. Damit sind Ihre Daten auch bei 
einem Brand oder Einbruch sicher auf-
bewahrt. Der Backup-Client komprimiert 

und verschlüsselt die zu sichernden Daten 
vor dem Upload, für den Sie eigene Band-
breitenbeschränkungen festlegen können. 
Einfach ist auch das Abrechnungsmodell 
fix nach zu sicherndem Datenvolumen – 
Support, Maintenance und die jeweils ak-
tuelle Software-Version sind inklusive. 

TERRA DRIVE

Auch im TERRA DRIVE werden Ihre Daten 
verschlüsselt auf dem Cloudspeicher ab-
gelegt. So können Sie einfach und unkom-
pliziert Daten mit dem DRIVE synchroni-

sieren und zur gemeinsamen Bearbeitung 
mit anderen freigeben. Dank der Integra-
tion in den Windows Explorer steht das 
TERRA DRIVE wie ein lokaler Ordner zu 
Verfügung. Als besonderes Feature lassen 
sich über die Versionierung auch ältere 
Fassungen Ihrer Daten wiederherstellen. 
Schließlich punktet auch das TERRA DRI-
VE mit seinem einfachen und planbaren 
Preismodell: Bereits im Starter-Paket 
sind 1 TB Speicher enthalten, der inner-
halb Ihres Unternehmens optional auf be-
liebig viele User verteilt und bei Bedarf 
flexibel erweitert werden kann. Testen Sie 
TERRA BACKUP und DRIVE!

Ein Offsite-Backup 
schützt Ihre Daten auch 
vor Feuer und Einbruch

Jetzt kostenlos testen!
Gerne demonstrieren wir Ihnen die Sicherheit und den Komfort von TERRA  
BACKUP und TERRA DRIVE. Vereinbaren Sie einfach eine kostenlose vierwöchige 
Teststellung, Anruf genügt: 

+49 7621 4057 0

Weitere Informationen

Ralf Ströbele 
ITK-Systemberater 
+49 7621 4057 26
rstroebele@stepnet.de
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Rechtssichere E-Mail-Archivierung
Wie Sie mit MailStore Server spielend leicht die neuen 
gesetzlichen Anforderungen einhalten

Alle haben es geahnt, viele haben es ge-
wusst, nur wenige haben es konsequent 
umgesetzt: Seit dem 01.01.2017 müssen 
gemäß GoBD-Richtlinie des Bundesmi-
nisteriums für Finanzen alle Dokumente, 

die relevante geschäftliche Inhalte ent-
halten, im Rahmen der Aufbewahrungs-
pflicht für Dokumente in einer revisions-
sicheren Form bereitgehalten werden.

So sind beispielsweise E-Mails mit der 
Funktion eines Handels- oder Geschäfts-
briefs oder eines Buchungsbelegs in elek-
tronischer Form aufbewahrungspflichtig. 
(GoBD Pkt. 9 Absatz 121).
Konkret verpflichten die geltenden gesetz-
lichen Anforderungen Unternehmen da-
her, ihre E-Mails über viele Jahre hinweg 
vollständig, originalgetreu, manipulati-

onssicher und jederzeit verfügbar aufzu-
bewahren. Die Verantwortung für die Um-
setzung liegt bei der Geschäftsführung 
eines Unternehmens: Kommt diese ihrer 
Pflicht nicht nach, drohen steuerrechtli-
che, in bestimmten Fällen auch zivilrecht-
liche Sanktionen.

Warten Sie nicht bis zur 
Betriebsprüfung!

Mit Hilfe von MailStore Server können Sie 
die gegebenen rechtlichen Risiken einfach 
und zuverlässig ausschließen: Dazu legt 
MailStore Server perfekte Kopien aller 
E-Mails in einem zentralen Archiv ab und 
stellt so die Sicherheit und Verfügbarkeit 
beliebiger Datenmengen auch über viele 
Jahre hinweg sicher. Anwender können 
weiterhin, beispielsweise über eine naht-
lose Integration in Microsoft Outlook, auf 
ihre E-Mails zugreifen und diese extrem 
schnell durchsuchen. 

Das leistet MailStore 
Server
•	 Zuverlässige Erfüllung aller 

relevanten rechtlichen  
Anforderungen

•	 	Schnelle Suche über E-Mails 
und Dateianhänge

•	 	Schutz vor Datenverlusten

•	 	Entlastung von E-Mail-Servern

•	 	Reduzierung des Speicher
bedarfs um bis zu 70%

•	 	Vereinfachung von Backup und 
Restore

•	 	Unabhängigkeit von PST-Dateien

•	 	Abschaffung von Postfach
begrenzungen

Weitere Informationen

Andreas Hurt 
Leiter Vertrieb 
+49 7621 4057 27
ahurt@stepnet.de
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Cloud Services von STEP: Hosted Exchange
Mail aus der Cloud: Entdecken Sie, wie Sie E-Mail- 
Kommunikation produktiver und sicherer machen

E-Mail mit Effizienz, Sicherheit und Kom-
fort: Dafür steht Exchange für Unterneh-
menskunden schon seit langem. 

Doch nicht für jedes Unternehmen ren-
tiert sich der Betrieb eines eigenen Ex-
change-Servers, der E-Mail, Kalender- 
und Kontaktverwaltung für die Mitarbeiter 
zu Verfügung stellt. Mit einem Hosted Ex-
change-Paket profitieren Sie von den glei-
chen Funktionen und Leistungen – das 
Management übernimmt STEP. Mit Hosted 
Exchange haben Sie einen Überallzugang 
auf Ihre E-Mails, Termine und Kontakte 
mittels Desktop, Notebook, Tab let und 
Smartphone – über Outlook, die Web App 
oder die Smartphone-Apps.

Nutzen Sie Outlook, wo 
und wie Sie wollen: Ihre 
Daten sind stets aktuell

Das Schöne daran: Ihre Daten und Infor-
mationen sind stets synchron und auf dem 
aktuellen Stand. Und selbst wenn Sie ein-
mal nicht online sein sollten, können Sie 
dank dem Offline-Modus Nachrichten le-
sen und schreiben und Meetings und Kon-
takte verwalten – sobald wieder eine Ver-
bindung zum Netzwerk besteht, werden 
alle offline bearbeiteten Daten mit dem 
Server synchronisiert.
Starten ist ganz einfach: Wählen Sie ein-
fach das für Sie und Ihr Unternehmen 
passende Paket aus und legen Sie los – 

zu übersichtlichen und planbaren, fixen 
monatlichen Kosten. Ihr Unternehmen 
wächst? Kein Problem – fügen Sie einfach 
weitere Postfächer hinzu oder wechseln 
Sie in ein größeres Paket.

Weitere Informationen

Ralf Ströbele
ITK-Systemberater
+49 7621 4057 26
rstroebele@stepnet.de

Jetzt kostenlos testen!
Überzeugen Sie sich selbst, was Hosted Exchange für Ihre E-Mail-Kommunikation 
leisten kann, und profi tieren Sie von einer kostenlosen vierwöchigen Teststellung. 
Einfach per Telefon Termin vereinbaren und Hosted Exchange testen: 

+49 7621 4057 0
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Einfach, einfacher, Cisco Meraki
100% Cloud-verwaltete Unternehmensnetzwerke mit 
Cisco Meraki – STEP ist zertifizierter Partner

Ciscos Meraki vereinfacht die Einrich-
tung, Verwaltung und Erweiterung von 
Unternehmensnetzwerken radikal – mit 
einem zentralen, Cloud-basierten Dash-
board und einer integrierten Architektur. 

Der Pauschalpreis beeinhaltet Wartung, 
Support und laufend neue Funktionen, 
was Unternehmen Planungs- und Kos-
tensicherheit für ihre Infrastruktur gibt.
Die Vorteile von Meraki auf einen Blick:

• Schlüsselfertige Installation und 
Verwaltung: zusätzliche Hardware 
oder Software ist nicht notwendig

• Integrierte Lösung, die immer auf dem 
neuesten Stand ist

• Skalierbar von kleinen Zweigstellen 
bis hin zu großen Netzwerken

• Integrierte Architektur beinhaltet 
Geräteverwaltung, Richtlinien-Verwal-
tung, Sichtbarkeit und Zugriffskontrol-
le ohne zusätzliche Kosten

• Keine speziellen Trainings oder 
dedizierte Mitarbeiter erforderlich

• Einfachste Bereitstellung beschleunigt 
die Installation und reduziert Kosten

• Pauschalpreis für Wartung, Support, 
dabei laufend neue Funktionen

Cisco Meraki – derzeit wohl der einfachste 
Weg, auf sicherem Weg komplexe Unter-
nehmensnetzwerke einzurichten und zu 
verwalten.  Als offiziell zertifizierter Mera-
ki-Partner informiert Sie STEP gerne über 
die weiteren Möglichkeiten, die Cisco Me-
raki auch für Ihr Netzwerk bietet.

Weitere Informationen

Andreas Hurt
Leiter Vertrieb
+49 7621 4057 27
ahurt@stepnet.de
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Zertifizierte Integration von Office 365
Mit Office 365 begleiten Sie die vertrauten Office-An-
wendungen jederzeit und überall auf all Ihren Geräten

Ihr Rundum-Sorglos-Paket: Vor allem 
kleinere Unternehmen brauchen IT-Lö-
sungen, die so flexibel arbeiten wie sie 
selbst – mit Office 365 haben Sie Ihre Ge-
schäfte überall im Griff.

Mit Office 365 nutzen Sie die bekannten 
und bewährten Applikationen von Micro-
soft Office, ergänzt durch 1 TB-Cloudspei-
cher, mit einer attraktiven monatlichen 
oder jährlichen Abonnements-Lizenz. Der 
Vorteil dieses Modells: Sie kombinieren 
niedrige Investitionskosten mit der Fle-
xibilität, bei Bedarf Benutzer und Dienste 
hinzuzufügen – ganz individuell. 
Zudem erhalten Sie mit diesem System 
jeweils den neuesten Stand aller Office 
365-Komponenten, sodass Ihnen die aktu-
ellen Funktionen von Word, Excel, Power
wPoint, Publisher & Co. immer zur Ver-
fügung stehen.

Arbeiten Sie online oder 
offline– ganz wie Sie es 
wünschen!

Die zahlreichen integrierten Funktionen 
– mit Videokonferenzen, Teamchat, frei-
gegebenen Kalendern, Ordner- und Dat-
eifreigaben u.v.m. – machen die Arbeit im 
Team noch einfacher und effizienter. Mit 
Frau Martina Dimitric verfügt das STEP-
Team seit 2016 auch über eine zertifizierte 
MCP Managing Office 365-Expertin. 

Jetzt kostenlos testen!
Überzeugen Sie sich selbst, was Office 365 für Ihr Unternehmen leisten kann, und 
profitieren Sie von einer kostenlosen vierwöchigen Teststellung. Einfach per Telefon 
Termin vereinbaren und Office 365 testen: 

+49 7621 4057 0

Weitere Informationen

Ralf Ströbele 
ITK-Systemberater 
+49 7621 4057 26
rstroebele@stepnet.de

´
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Das Sägewerk Trinler in Hägelberg hat in 
eine neue Telefonanlage investiert – noch 
vor der Kündigung des ISDN-Anschlusses 
durch die Telekom. 

Dieter Trinler sieht das gewählte Vorgehen 
wirtschaftlich: „Der Umstieg von ISDN auf 
All-IP ist ja absehbar gewesen. So haben 
wir in Ruhe eine neue Anlage aussuchen 
und einrichten können.“ – Daher versorgt 
nun eine STARFACE Compact das Säge- 
und Hobelwerk mit komfortablen Telefo-
nie- und Kommunikationsdiensten, von 
den PCs im Büro über das angeschlosse-
ne Privathaus bis hin zu den Mobilgeräten 
und dem LKW. Für die Sägerei hat sich 

Trinler etwas Besonderes einfallen lassen: 
Hier sorgt nun neu ein eigenes DECT-Netz 
über fast 3000 m² und mit internem Roa-
ming für optimale Abdeckung im gesam-
ten Werk- und Lagerbereich. Eine optische 
Rufsignalisierung garantiert, dass Anrufe 
auch dann erkannt werden, wenn das Klin-
geln im Maschinenlärm untergeht. Und 
dank UCC können Anrufe auch unterwegs 
auf dem Mobilgerät entgegengenommen 
werden.

Sägewerk Trinler: Willkommen STARFACE!
Mehr Komfort, bessere Erreichbarkeit, einfaches Setup

Verbinden Sie leistungsfähige IT-Infrastrukturen mit 
modernen Lösungen für effiziente Bürokommunikation:
Die Experten von STEP und SIRIUS arbeiten Hand in 
Hand für Ihren Erfolg.

www.sirius-gmbh.de
www.stepnet.de

Verbinden Sie das Beste aus 
zwei Welten – mit STEP und SIRIUS

STEP INSIDE 2017   //   STEP Computer- und Datentechnik GmbH   //   www.stepnet.de
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Neue IT für die Winzergenossenschaft 
Neuer Wein, aber auch neue Schläuche: Die Bezirkskel-
lerei Markgräflerland eG modernisiert ihre Infrastruktur

Bei der Herstellung guter Weine lernt 
man, in längeren Zeitabschnitten zu 
rechnen und zu planen – guter Wein will 
schließlich Weile haben. Bei der Be-
zirkskellerei Markgräflerland eG hat man 
das auch für die IT-Planung beherzigt. 

Die Winzergenossenschaft verfügt akuell 
über vier Standorte, 1100 Winzerfamili-
en und eine Kapazität von aktuell 20 Mio 
Litern – da muss auch die hausinterne IT 
mithalten. Um auch für zukünftige Anfor-
derungen gerüstet zu sein, entschieden 
sich die Verantwortlichen der Bezirkskel-
lerei Markgräflerland eG für eine kom-
plette Reorganisation der Infrastruktur, 
ausgerichtet auf einen längerfristigen 
Planungshorizont von bis zu sechs Jah-
ren. So beliefern nun drei ESX-Server von 

VMware die Arbeitsplätze am Hauptstand-
ort in Efringen-Kirchen sowie in den drei 
weiteren Niederlassungen, assistiert von 
einem 10 Gbit-SAN und einem dedizierten 
Backupserver für die Datensicherung. Im 
Rahmen des Consultings durch STEP-Sys-
temberater Ralf Ströbele war auch die 
Möglichkeit einer vollständig Cloud-ba-
sierten Serverlösung evaluiert worden. 
Angesichts der eigenen IT-Abteilung 
der  Winzergenossenschaft und des ver-
gleichsweise langen Investitionshorizonts 
erwies sich die Investition in eigene Hard-
ware schlussendlich aber als günstiger. 

Slack: Integrierte Team-Kommunikation
Effektiver zusammenarbeiten dank Messaging

Slack ist schon lange kein Geheimtipp 
mehr – dennoch (oder gerade deshalb) 
lohnt ein Blick auf das Messaging- und 
Kommunikations-Werkzeug. 

Slack ist ein Instant-Messaging-Dienst, 
der es erlaubt, innerhalb von Arbeits-
gruppen Nachrichten auszutauschen, 
mit Einzelpersonen oder in einer Gruppe 
zu chatten sowie gemeinsam Dokumen-
te zu bearbeiten. Verschiedene andere 
Online-Dienste (wie bspw. Skype, JIRA, 
Wunderlist etc.) lassen sich ebenfalls mit 
Slack verbinden. Neben der kostenlosen 
Grundversion lässt sich Slack auch noch 
kostenpflichtig weiter aufbohren. 

Slack bietet eigene Desk-
top- und Mobil-Apps für 
Windows, OSX, iOS und And-
roid, mit denen alle Mitar-
beiter immer auf dem glei-
chen Stand sind, ganz gleich, ob 
sie gerade vor Ort sind oder unterwegs. 
Ein großer Vorteil von Slack: Kommuni-
kation, Daten und Informationen werden 
an einem Ort zusammengeführt, lassen 
sich über sog. Channels aber gleichzeitig 
auch strukturieren. So können Mitarbei-
ter untereinander in Gruppen, aber auch 
individuell miteinander kommunizieren, 
ganz nach Bedarf. Über den Verlauf der 
Nachrichten und eine leistungsfähige, 

umfassende Suchfunktion haben Sie die 
gewünschten Informationen jederzeit wie-
der zur Hand. 
Sie möchten wissen, ob Slack auch in Ih-
rem Unternehmen zu mehr Produktivi-
tät und besserer Kommunikation führen 
kann? Dann vereinbaren Sie einfach einen 
Termin für die Einrichtung einer kostenlo-
sen Test-Installation, Anruf genügt:
+49 7621 4057 0! 

Die Bezirkskellerei Markgräflerland 
eG ist der größte Erzeugerbetrieb im 
Dreiland: www.bezirkskellerei.de

Verbinden Sie leistungsfähige IT-Infrastrukturen mit 
modernen Lösungen für effiziente Bürokommunikation:
Die Experten von STEP und SIRIUS arbeiten Hand in 
Hand für Ihren Erfolg.

www.sirius-gmbh.de
www.stepnet.de

Verbinden Sie das Beste aus 
zwei Welten – mit STEP und SIRIUS
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KONTAKT

Step Computer- und 
Datentechnik GmbH
Im Entenbad 20 
79541 Lörrach
Tel +49 7621 4057 0 
welcome@stepnet.de 

Standort Freiburg
Engelbergerstraße 19 
79106 Freiburg
Tel +49 761 59 39 01 0 
freiburg@stepnet.de
www.stepnet.de

Step Business Solutions AG
Steinentorstrasse 19 
CH-4002 Basel
Tel +41 61 511 20 70 
info@step-bs.ch
www.step-bs.ch

30 Jahre STEP: Städtetour nach Amsterdam
Zum Jubiläum ging es mit der ganzen Belegschaft für 
ein Wochenende in die niederländische Metropole

Arbeiten und Feiern – alles zu seiner Zeit. 
Für ein Wochenende im April 2016 war je-
denfalls Feiern angesagt: Mit dem ganzen 
STEP-Team und Partnern in Amsterdam.

Besonderes Highlight war die Unterkunft 
auf einem Segelschiff im Hafen. Ne-
ben dem gemeinschaftlichen Frühstück, 
Grachtenfahrten und einem Besuch des 

Heineken-Museums blieb auch sonst noch 
genügend Zeit fürs Bummeln durch die 
Stadt. Krönender Höhepunkt: ein Dinner 
im North Sea Jazzclub mit Live-Musik!

Wir sind für Sie da Über STEP 

Drei Standorte, ein Team: Die IT-Spezi-
alisten der Step Computer- und Daten-
technik GmbH arbeiten in Lörrach, Basel 
und Freiburg für den Erfolg ihrer Kun-
den. Anspruchsvolle Infrastruktur-Pro-
jekte, ein breitgefächertes Portfolio an 
Expertise und Zertifizierungen sowie ein 
umfassender und nachhaltiges Support: 
So machen wir mehr aus der IT unserer 
Kunden!

Impressum

V.i.S.d.P.: Jonathan Gorenflo 

Konzept, Text, Satz: Dr. Johannes Bittner, 

www.textdesign-bittner.ch

Jonathan Gorenflo 
Geschäftsführer
+49 7621 4057 25
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